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Personlich/Vertraulich

An die Kunden der Convida AG

Kundeninformation (Stand: 01.01.2010)

Aufgrund der neuen Informationspflicht gemaéss Art. 45 des Versicherungsvertragsgesetzes haben wir lhnen
nachfolgend zusatzliche Informationen zusammengestellt.

Bei der CONVIDA AG werden Sie von folgenden Beratern- / Mitarbeitern betreut:
Herr Heinz Schitz

Tel. Direkt: 052 / 728 07 74
e-Mail: h.schuetz@convida.ch

Kundenberater

Herr Kurt Schnyder
Tel. Direkt: 052 / 728 07 73
e-Mail: k.schnyder@convida.ch

Frau Sandra Falivena
Tel. Direkt: 052 / 728 07 76
e-Mail: s.falivena@convida.ch

Frau Nicole Christen
Tel. Direkt: 052 / 728 07 77
e-Mail: n.christen@convida.ch

Administration:

Frau Katia Orsino
Tel. Direkt: 052 / 728 07 88
e-Mail: k.orsino@convida.ch

Frau Nadine Gahlinger
Tel. Direkt: 052 / 728 07 87
e-Mail: n.gahlinger@convida.ch

Unser Dienstleistungsangebot umfasst die folgenden Versicherungszweige und Anbieter:

Versicherer Adresse Versicherungszweige
AXA-Winterthur Postfach 2263 Samtliche Branchen, ohne
9001 St. Gallen Einzel- und Kollektivieben
AXA-Winterthur Postfach 300 Kollektivieben
(ehemals Winterthur-Columna) 8401 Winterthur
AXA-Winterthur Leben, Postfach 300 Einzelleben
Broker Services WLCB 8401 Winterthur
AXA-Art Versicherung AG Thurgauerstrasse 105 Kunstversicherung
8065 Zirich

Zirich Versicherung,
Maklergeschaft

Kornhausstr. 25
9001 St.Gallen

Samtliche Branchen

Swiss Life (Schweiz. Lebensversicherungs- Postfach Einzelleben,
und Rentenanstalt) 8022 Zurich Kollektivieben
Swisscanto Sammelstiftungen Hohlstrasse 560 Kollektivieben

8048 Zurich-Altstetten
NAB-2 Futura Vorsorge Bahnhofplatz 9 Kollektivieben

5201 Brugg
Vaudoise Versicherungen, Neugutstrasse 89 Samtliche Branchen
Broker Service 8600 Dubendorf
Allianz Suisse, Hohlstrasse 552 Samtliche Branchen
Maklerabteilung 8048 Zurich




TRANSPARENTA Hauptstrasse 105 Kollektivieben
Sammelstiftung fur die Berufliche Vorsorge 4147 Aesch
Pensionskasse SHP Gladbachstrasse 117 Kollektivieben
8044 Zurich
Sammelstiftung Grano Technikumstrasse 73 Kollektivieben
8401 Winterthur
Basler Versicherungen, Forrlibuckstr. 10 Samtliche Branchen
Broker Center Zurich 8037 Zirich
Die Mobilliar, Thundorferstr. 10a Samtliche Branchen
Generalagentur Frauenfeld 8500 Frauenfeld (exkl. Kollektivieben)
Genfer Lebensversicherungsgesellschaft Obstgartenstr. 7 Personenversicherungen,
8006 Zirich Einzelleben

Groupe Mutuel,
Service Center Zirich-Oerlikon

Birchstrasse 117
8050 Zirich-Oerlikon

Krankenkasse, Kollektivieben,
Personenversicherungen

Helsana Versicherungen AG

Lagerhausstrasse 9

Personenversicherungen

8401 Winterthur
Helvetia Hohlstrasse 560 Samtliche Branchen
Broker Center 8048 Zirich
Innova Versicherungen Wilerstr. 73 Krankenversicherung,
9201 Gossau SG Unfallversicherung
Generali Versicherungen Soodmattenstrasse 2 Samtliche Branchen
Generalagentur Attilio Mambelli 8134 Adliswil (exkl. Kollektivieben)
HDI-Gerling, Dufourstrasse 46/48 Nicht-Leben Branchen
Versicherungs-Service AG 8034 Zirich

ASGA Pensionskasse

Rosenbergstrasse 16
9001 St. Gallen

Kollektivieben

ABRAXAS INSURANCE AG Todistrasse 48 Spezialversicherungen

Swiss Underwriting Center 8002 Zirich

PAX Leben Friedaustr. 17 Einzel- und Kollektivieben
8003 Zurich

Belmot Swiss Oldtimer Versicherung Im Langacker 5 Oldtimer Versicherung
4144 Arlesheim

OKK Kranken- und Unfallversicherung AG Bahnhofstrasse 9 Personenversicherungen
7302 Landquart

Visana Services AG

Weltpoststrasse 19
3000 Bern 15

Personenversicherungen

Wie Sie der oben aufgefiihrten Liste entnehmen kdnnen arbeiten wir mit den wichtigsten schweizerischen
Versicherungsgesellschaften zusammen. Als neutrales und unabhangiges Unternehmen wahren wir
ausnahmslos die Interessen unserer Kunden und schlagen jene Losung vor, die fur die jeweiligen Bedurfnisse
das beste Preis-/Leistungs-Verhaltnis aufweist.

Haftung

Im Falle einer Nachlassigkeit, eines Fehlers oder einer unrichtigen Auskunft im Zusammenhang mit unserer
Vermittlungstatigkeit haftet CONVIDA AG. Allfallige Beschwerden richten Sie bitte an unseren Geschéaftsfihrer:

Herr Heinz Schitz

CONVIDA AG

Neuhauserstr. 8

8500 Frauenfeld

Tel: 052 /72807 70

Email: h.schuetz@convida.ch

Datenschutz / Geheimhaltung

Werden im Zusammenhang mit lhrer Beratung besonders schiutzenswerte Personendaten im Sinne der
Datenschutzgesetzgebung eingesehen bzw. bearbeitet, verpflichtet sich die CONVIDA AG, die notwendigen
Vorkehrungen zur Einhaltung der einschlagigen gesetzlichen Vorschriften des Datenschutzes zu treffen.

Die CONVIDA AG verpflichtet sich, Gber alle Informationen, die ihr im Rahmen oder im Zusammenhang mit

dieser Beratung zugekommen sind, absolutes Stillschweigen zu bewahren. Die CONVIDA AG wird samtliche
Personendaten, die ihr von lhnen anvertraut worden sind, absolut vertraulich behandeln. Die Bearbeitung von
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Personendaten ist eine notwendige Grundlage fir eine Vorsorge- und Finanzanalyse und der Erarbeitung einer
optimalen Vorsorgeldsung.

Die CONVIDA AG bewahrt die Personendaten in der Regel in elektronischer Form auf. Die
Aufbewahrungsdauer richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

Falls ein Versicherungsantrag erstellt wird, findet ein Datenaustausch zwischen der CONVIDA AG und dem
Versicherer statt.

Gemass dem Datenschutzgesetz haben Sie das Recht, von der CONVIDA AG Auskunft dariiber zu verlangen,
welche Daten uber Sie vorhanden sind, zu welchem Zweck und mit welcher Rechtsgrundlage diese
bearbeitet werden. Zudem konnen Sie Auskunft Uber die Kategorien der bearbeitenden Personendaten
sowie der an der Sammlung Beteiligten und der Datenempfanger verlangen. Sie haben das Recht, unrichtige
Daten berichtigen oder vernichten zu lassen oder die Bekanntgabe an Dritte zu untersagen.

Wir danken lhnen fir das uns entgegengebrachte Vertrauen.

Ihre CONVIDA AG

Heinz Schitz
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